Een te dure aansprakelijkheidsverzekering is niet van deze tijd!

De belangrijkste verzekering voor u als ondernemer is de aansprakelijkheidsverzekering voor bedrijven
(AVB). Met deze AVB verzekering waarborgt u de continuiteit van uw bedrijf. Het verzekeren van dakwerk
en dakdekkers wordt echter door veel verzekeraars ervaren als een extra risico. Om die reden zijn bij veel
maatschappijen de premies de laatste jaren verhoogd en de voorwaarden aangescherpt. Daarnaast worden
er steeds zwaardere eisen gesteld aan het brandveilig werken. Het is in de dakdekkerbranche dan ook lastig
gebleken een passende AVB af te sluiten, terwijl dit in de branche een onmisbare verzekering is.

Carlisle Construction Materials wilde graag weten of het werken met Hertalan EPDM daksystemen een uitkomst kan bieden?
Wij hebben dit gevraagd aan Loek Pijnappel, verzekering expert en directeur van EQ verzekeringen uit Twello, een adviseur met veel

ervaring in onze sector:
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Ben je als ondernemer verplicht een aan-
sprakeljjkheidsverzekering af te sluiten?
Nee, dat ben je niet verplicht!

Wat is een gebruikelijjke AVB?

Een AVB dekt schade van derden. Niet van
jezelf dus. Alles wat je huurt, of direct onder
je hebt (de werkplek) wordt beschouwd
alsof het van jezelf is. Daarmee is het stan-
daard uitgesloten op de AVB. Je wordt ge-
acht om hier als een goed huisvader mee om
te gaan. De werkplek (het dak) zou je even-
tueel apart kunnen meeverzekeren in de
opzicht- dekking.

Gebouw en inventaris moeten ook verzekerd
worden, dit zijn tenslotte de hoge kosten.

En bij nieuwbouw projecten?

Nieuwbouw is op een hele andere manier
verzekerd, dan is er nog geen sprake van
een bewoner. Het risico is nu voor de aanne-
mer.

Ik zou als hoofdaannemer altijd een AVB
eisen van de dakdekker. Anders is het een
veel te groot risico. Vaak wordt dit ook als
eis gesteld door de AVB van de hoofdaanne-
mer.

Wat is de reden om een aansprakelijkheids-
verzekering wenseljjk te stellen?

Belangrijk is natuurlijk dat je een zekerheid
kunt bieden aan de opdrachtgever, gaat er
iets mis dan wordt het vergoed door de ver-
zekeraar. Als opdrachtgever weet je namelijk
niet hoe kapitaalkrachtig de opdrachtnemer
is. Als er een AVB aanwezig is, dan weet je
tenminste dat er een verzekeraar achter zit.
En over het algemeen betalen verzekeraars
wel.

Dit moet je natuurlijk wel duidelijk communi-
ceren naar jouw klant. Dat geeft de opdracht-
gever uiteraard een goed gevoel.

Brand is in Nederland meestal wel verzekerd
(opstal en/of inboedel verzekering), maar de
desbetreffende verzekeraar stelt de veroorza-
ker wel degelijk aansprakelijk en gaat de uit-
gekeerde bedragen op hem/haar verhalen.
Daarvoor heb je dus een AVB nodig.

Een dakdekker kan op verschillende manieren
te werk gaan, met of zonder open vuur. Heeft
dit invioed op de AVB?

Dat heeft zeker een grote invloed.

Het is niet voor niets dat onder aansturing van
de verzekeraars het brandveilig ontwerpen en
werken wordt gestimuleerd.

De verzekeraar ziet de brander het liefst van
het dak verdwijnen!

Als jij jouw verzekeraar duidelijk kunt maken
dat je niet met open vuur werkt en bijv.
alleen met lijmen en kitten, dan worden ze
gelijk een stuk milder.

2ou u -gezien de hoge kosten- een
tradiitionele bitumineuze dakdekker aanraden
Zich te verzekeren?

Je bent gek als je het niet doet. Verzeke-
raars moeten winst maken, dus je betaalt
eigenlijk te veel of onnodig doordat je geen
schade leidt. Toch verzeker je je, want
mocht het mis gaan dan is dat desastreus
voor je bedrijf.

Als je geen AVB hebt komt ook het zakenver-
keer stil te liggen. Als de opdrachtgever niet
zeker weet dat de tegenpartij kan (op)leveren,
gaan ze ook vaak niet met je in zee. Je wilt
zeker gesteld worden en dit stuk zekerheid
bieden verzekeraars met name voor brand.
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Hebben dakdekkers sowieso al een soort
AVB, waarin ook het werken met open vuur
gedekt is?

Niet sowieso, het is namelijk niet verplicht.
Maar als je bijvoorbeeld aangesloten bent bij
de Vebidak, dan wel. Het enige wat verplicht
is in Nederland zijn autoverzekeringen en
ziektekostenverzekeringen.

Wat zijn de voordelen als je je als verlegger
gaat specialiseren in het verwerken van
EPDM aakbedekking?

Het grootste risico bij traditioneel dakdekken
is dat je het in de brand steekt. Deze dak-
dekker laat zich moeilijk verzekeren. Een
aantal verzekeraars laten je niet eens altijd
toe. Wordt je wel toegelaten dan is het erg
duur.

Een EPDM verwerker werkt niet met open
vuur, dit betekend dat het risico van brand
veel kleiner is. Als je werkt met EPDM willen
de verzekeraars dat veel sneller en makkelij-
ker verzekeren. Het grote voordeel is een
lagere premie en risico. Let op: brandge-
vaarlijke werkzaamheden zijn dan uitgeslo-
ten.

Wat zijn de kosten van een AVB, gaat dit per
medewerker, bedrijf of project?

Nee, per omzet. Specifiek voor EPDM is dit
een premiepercentage van ca. 0,5% van de
totale jaaromzet. Voor een traditionele dak-
dekker kan dit zelfs oplopen tot 2,5%!

Wie worden aansprakelijk gesteld?

Een zelfstandige zonder personeel (ZZP) en
een vennootschap onder firma (VOF) zijn
privé verantwoordelijk. Het zijn ondernemers
die handelen voor eigen rekening en risico.

Bij een VOF zijn alle vennoten aansprakelijk
voor de gevolgschade die elke vennoot zal
maken, dus voor alle schulden van een VOF
zijn ze per persoon volledig aansprakelijk.
Als één vennoot een foutje maakt dan wor-
den ook de andere vennoten privé volledig
uitgekleed, als ze niet verzekerd zijn.

In hoeverre is een medewerker persoonljjk
verantwoordeljjk als hij zich niet aan de
richtljjnen houdt?

De werkgever is in principe risico aansprake-
lijk en heeft een zorgplicht.

Maar als de werknemer zich niet aan de
richtlijnen houdt en je kunt aantonen dat hij
hier meerdere malen op gewezen is, dan kan
ook de werknemer zelf aansprakelijk gesteld
worden. Want hij heeft een eigen verant-
woordelijkheid en dan zal de verzekeraar
zich zeker bij de werknemer melden.

Geldt de verzekering ook bij werken die bij
particulieren worden uitgevoerd?
Zeker, de verzekering is altijd geldig.

Wat kunnen de consequenties zjin als een
dakdekker geen verzekering heeft en er toch
brand ontstaat?

Faillissement!! Vooral in het bedrijfsleven
kunnen de kosten hoog oplopen. Dat risico
moet je mijns inziens niet willen lopen.

Stel er komt een brand, hoe gaat de AVB
dan in zijn werk?

Er komt eerst een onderzoek en als blijkt dat
de dakdekker de schuldige is dan word de
dakdekker aansprakelijk gesteld. Indien hij
een goede AVB heeft afgesloten, wordt er
gekeken naar de voorzorgsmaatregelen. Zijn
de in de voorwaarden van de verzekeraar
gestelde voorzorgsmaatregelen genomen,
dan is er vaak spraken van een lager eigen
risico.

Aan wat voor voorzorgsmaatregelen moeten

wij dan denken?

Dit kan per verzekering verschillen, maar je

moet denken aan:

- Het aanwezig zijn van een branddeken en
brandblussers op de werkplek.

- Brandbare materialen moeten minimaal 5
meter van de werkplek verwijderd zijn.

- Gasslangen moeten deugdelijk en zonder
gebreken zijn.

EQ is een full-service financiéle dienstverlener, die zowel de particuliere als de zakelijke
klant het werk en de zorg uit handen nemen bij het samenstellen van onder andere een
evenwichtig verzekeringspakket. EQ bemiddelt bij het sluiten van overeenkomsten met

diverse financiéle instellingen.

De dienstverlening van EQ kenmerkt zich door onafhankelijkheid, betrouwbaarheid,
betrokkenheid, flexibiliteit en kennis van zaken. Alle activiteiten zijn erop gericht een
duurzame relatie met de klant te onderhouden en de belangen van de klant goed te

behartigen.

- Tussen de werkzaamheden en tijdens het
verlaten van de werkplek moet het vlam-
metje van de brander zijn gedoofd, dus
ook geen waakvlam.

- En zo kun je nog wel even doorgaan...

Dat zjjn er nogal wat! Je zult bijna zeggen
dat er door deze voorzorgsmaatregelen niets
meer kan gebeuren?

Dat is ook de bedoeling. Uiteindelijk wil
niemand dat er wat gebeurd.

Wat is de hoogte van het eigen risico?

Dit is weer afhankelijk van je verzekering.
Maar als door de verzekerde één van deze
voorzorgsmaatregelen niet of onvoldoende
zijn aangegaan, kan het eigen risico oplopen
van € 15.000,- tot € 150.000,-. Is het een
keer voorgekomen dat je bij de voorzorgs-
maatregelen tekort bent geschoten dan be-
taalt de verzekering vaak maar eenmalig uit,
zelfs ondanks de kosten van het eigen risico.

Ziin er juridische voorbeelden waarin een
verzekering goed heeft gewerkt?

Er zijn veel voorbeelden waar een verzeke-
ring heeft uitbetaald en waar de dakdekker
dus niet failliet is gegaan.
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Loek Pijnappel
directeur van EQ verzekeringen uit Twello

HERTALAN

Carlisle Construction Materials
Industrieweg 16

8263 AD Kampen

T. 038 -3393377
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